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科技期刊责任编辑对论文退修的处理方法与技巧
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摘　要　在稿件退修环节中，责任编辑应正确把握和对待审稿

专家的意见，清楚并详细地书写退修通知，正确对待修回稿。

责任编辑只有时刻牢记为作者服务的宗旨，采取合适的沟通技

巧和方法，才能实现与作者的有效沟通，使稿件修改顺利，从而

保证发表论文的质量。
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在科技期刊论文的发表过程中，稿件退修是一个

很重要的环节，是对论文的内容进行补充、修正与完善

的过程，它可以提高稿件信息的效价，使稿件趋于完

善，从而提高论文和期刊的质量［１２］；因此论文退修环

节决定着论文能否最终达到刊用要求并被录用。这个

环节的工作做好了，会给后面的编辑减轻工作负担，反

之，会给后续工作带来麻烦，甚至影响刊物的正常出

版。负责稿件退修工作的责任编辑作为期刊的“把关

人”［３］，应该更加仔细、认真。在这一环节中，责任编

辑不仅要汇总审稿专家的意见，还要从专业角度和规

范表达角度对稿件提出修改建议。这个环节看似简

单，实际上对编辑的要求比较高。为了做好稿件退修

工作，责任编辑应该正确处理好以下几个问题。

１　认真分析和正确对待审稿专家的意见

　　首先，责任编辑应认真阅读同行专家的审稿意见，

并将其理解、消化。这样，在作者询问审稿意见时，编

辑才能做到有的放矢，并在作者修改完毕后才能知道

其是否进行了修改，是如何修改的。

其次，应正确把握和对待专家审稿意见。大部分

审稿专家都是认真负责的；但是，当今学科及专业越分

越细，即使是同一个专业的，也没有哪个专家能熟知本

专业的所有知识和研究进展，同时专家的审稿意见主

要侧重于从宏观上评价论文的理论意义或实用价值，

而由于思维角度不同或时间仓促等因素很可能会忽略

一些细节问题，可是这些问题对稿件学术质量的影响

却不容小觑［４］。这就要求责任编辑需要认真分析并正

确对待同行专家的审稿意见。

遇到不理解的审稿意见时，责任编辑应及时与审

稿专家沟通，而不是将专家审稿意见直接“复制”给作

者，并以此作为编辑部的审稿意见［５］。编辑通过与专

家的沟通，可以使自身的专业知识水平得到提高，同时

还能与审稿专家成为朋友，更有利于工作的进行。

２　清楚并详细地书写退修通知

　　退修通知应该尽量详细、清楚。比如，哪些是要求

作者应当修改的，哪些是与作者商榷的，应该写明。这

样，才有利于作者准确理解退修意见，尽可能按照要求

修改，减少修改次数。如果编辑不能一次性地全面表

达退修意见，而是反复致退修信于作者，或者退修意见

不具体、不明确，措辞不当、用语失范，都可能削弱作者

修改稿件的热情，甚至会使作者放弃修改，把稿件转投

到其他期刊，从而终止此次投稿过程［６］。

对于这个环节，我们编辑部采取的做法是，由责任

编辑将审稿意见进行汇总后标注在电子稿上，并从头

至尾仔细阅读论文，将编辑意见与具体修改要求用红

笔逐条批注在论文打印稿上或者电子稿上。此外，我

们在退修时还会附上修改通知单，将需要作者修改的

主要内容写在其中，要求作者在修改后针对每条意见

写出“是否修改”的说明。最后将所有的纸质稿扫描成

图片格式，连同标注有审稿意见的电子稿一起以电子

函件的形式发送给作者。通过让作者看到编辑所作的

每一处修改，既能使作者感受到编辑认真、细致的工作

作风，又能使稿件尽快达到发表要求。

３　正确对待修回稿

　　编辑部所提出的退修意见，作者一般都会接受并
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按照要求修改，但也有一些修回稿并不符合要求。作

者不遵循修改意见时应该根据不同的情况区别对待，

切忌武断，不考虑作者的意见，或将自己的观点强加于

作者［７］。一般来讲，编辑部对论文撰写格式，专业术

语、量和单位的规范表达，图表的设计和编排等方面的

意见，作者会根据要求进行修改；而一些涉及到研究方

法和研究结果的意见，有的作者可能会从自己的实际

情况出发并未按照修改意见进行修改。碰到这种情

况，编辑应及时与作者沟通，询问是什么原因造成的：

是没有注意到这条修改意见，还是不同意该意见，认为

不需要修改。对于作者态度不认真而造成的未修改，

需要作者二次修改、三次修改，直至达到发表要求；若

是多次未修改而且未作任何说明的甚至可以不予录

用；对于不需要修改的，应让作者说明理由。

４　注意与作者沟通的方法和技巧

　　编辑需要具备的另一项重要的素质是有效的沟通

能力。编辑要与同行评审专家、主编、作者进行充分、

有效的沟通［８］。在与作者沟通的过程中，尤其应该注

意沟通的方法和技巧。

１）责任编辑应该站在作者的立场上考虑问题。我

们编辑部主任经常鼓励青年编辑写文章并投到其他期

刊发表。他认为只有自己当了投稿人，才能体会到作

者的心情，真心实意地为作者服务。真正从作者的角

度考虑问题时，我们的作者就可以更好地与编辑合作，

共同完成稿件的退修工作。

２）责任编辑应该将文章的闪光点反馈给作者。每

一篇文章都是作者费了很多心血才完成的，不要轻易

否定作者的劳动成果。只要文稿中有闪光点，就要予

以肯定。在与作者沟通时，应该把审稿专家对文章的

肯定及赞许的观点反馈给作者，之后再讲缺陷与不足。

这样，作者更容易接受修改意见。

３）提供退修意见要及时。编辑在仔细、认真的前

提下应该快速处理稿件。一方面，任何一位作者投稿

后，都希望尽快得到回复，如果编辑部处理稿件的时间

过长，作者有可能主动要求撤稿，并将文章另投他刊；

另一方面，现在同类期刊越来越多，各家期刊都在争夺

稿源，编辑部审理稿件太慢，就会失去优秀稿源：因此，

编辑部只有加快审理稿件的速度，及时反馈退修意见，

才能争取到更多作者的信任，留住作者［９］。

４）编辑与作者的沟通方式主要有书面交流与口头

交流。书面交流主要有邮寄信件与发送电子函件。传

统的信件来往可信度高，但是速度较慢，成本相对较

高，且信件容易丢失；发送电子函件快捷、方便，节约成

本，但是有时作者还要再次打电话确认，对于不经常打

开电子信箱的作者，速度可能还要慢于信件邮递：因

此，两者结合使用，效果会更好。口头交流主要有电话

交流与面对面的交流。作者到编辑部与编辑当面进行

交流是最理想的方式，一般作者经过一两次修改即可

达到要求。电话交流比较快捷，也能确保通知到作者

本人，效果稍差于当面交流，但也可以实现编辑与作者

的快速交流。

口头交流对编辑的要求较高，需要编辑在掌握文

章内容的基础上具有一定的语言组织能力与沟通技

巧。编辑一定要注意说话的态度与语气，应该本着与

作者平等的心态去交流，不要有优越感，用词应恰当，

语气要婉转，这样，作者更容易接受；但也不能无原则

地迎合作者，应该做到心平气和，不卑不亢。
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“２０１１年版中文核心期刊·出版事业类”核心期刊名单

　　本刊讯　《中文核心期刊要目总览》（２０１１年版）公布了入选的１２种出版事业类核心期刊。按综合得分高低

排序的名单如下：１）编辑学报；２）中国科技期刊研究；３）编辑之友；４）出版发行研究；５）中国出版；６）编辑学刊；７）

出版科学；８）中国编辑；９）科技与出版；１０）出版广角；１１）读书；１２）大学出版。 （卞　吉）
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